Vedlegg
Sperreundersgkelse

Takk for at du tar deg tid til 3 svare pa denne sperreundersokelsen i forbindelse med
bacheloren min | markedsfering ved Handelshayskolen BI, Ditt bidrag er anonymt og det
Q samles ikke inn personopplysninger om deg.

| denne undersgkelsen presenteres du for en tweet fra et mobilselskap jeg ensker din
aerlige vurdering av.

Vennligst les tweeten pd neste side. Du vil ikke ha mulighet til 4 se tilbake pa den

' PhonecCall NO e 2+ Follow
B @PhoneCalINO

Var du en av de som brukte opp mobildataen pa a
streame krimmen "Den som dreper" fra hytta i pasken?
Eller kanskje du heller sa "Nedgravde hemmeligheter"?

Det funker heldigvis fint & fa med seg oppklaringen av
saken nar du enkelt kan fylle pa data i appen var!

Hva er din overordnede vurdering av tweeten?
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Darlig Bra
G Ubehagelig Behagelig
Ugunstig Gunstig
Hva er din overordnede vurdering av merkevaren?
0 Diérlig Bra
G Ubehagelig Behagelig
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Vennligst vurder hvorvidt du er enig i felgende utsagn:

Sterkt Litt Sterkt
uenig Uenig uenig Neytral Littenig Enig enig
Jeg ble involvert |

Jeg syntes reklamen
var interessant

Jeg var interessert i

Vennligst vurder hvorvidt du er enig | falgende utsagn:

Sterkt Litt Sterkt
uenig Uenig uenig Neytral Littenig Enig  enig

Reklamen er

relevant for meg

Reklamen snakker til

mine bekymringer

Den reklamerte

tjenesten passer bra

med mine behov

Den reklamerte

tjenesten er viktig for

meg

Vennligst vurderer hvorvidt du er enig i felgende utsagn:

Sterkt
uenig Uenig Naytral Enig Sterkt enig

Jeg tenkte mest pd

ting som hadde med

tweeten 3 gjore

Jeg vurderte noye

hva elementene |

reklamen hadde &

giere med

hverandre.

Tweeten fikk meg til

4 tenke.

Jeg tenkte pd om

pafyll av data kunne

vaere av nytte for

meg.

Vennligst vurder hvorvidt du er enig | felgende utsagn:

Sterkt Litt Sterkt
uenig Uenig uenig Neytral Littenig Enig enig
Denne reklamen er
annerledes

Denne reklamen er
innovativ

Denne reklamen er
nyttig

Denne reklamen er
effektiv



Vennligst les tweeten pa neste side. Du vil ikke ha mulighet til 3 se tilbake pa den.
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Visste du at du som kunde enkelt kan fylle pa mer
mobildata i appen var? Du kan velge datapakke etter ditt
behov. Om du ofte opplever & bruke mer data enn
inkludert anbefaler vi deg a ta kontakt med kundeservice
for en prat om et mer passende abonnement for deg!

Hva er din overordnede vurdering av tweeten?
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Hva er din overordnede vurdering av merkevaren?
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Vennligst vurder hvorvidt du er enig i felgende utsagn:

Sterkt Litt

uenig Uenig wuenig Naytral Litt enig
Jeg ble involvert i
reklamen

Jeg syntes reklamen
var interessant

Jeg var interessert |
reklamen

Vennligst vurder hvorvidt du er enig | felgende utsagn:

Sterkt litt
uenig Uenig wuenig Naytral Litt enig

Reklamen er

relevant for meg

Reklamen snakker til

mine bekymringer

Den reklamerte

tjenesten passer bra

med mine behov

Den reklamerte

tjenesten er viktig for

meg

Vennligst vurderer hvorvidt du er enig i felgende utsagn:
Sterkt

Enig

Enig

uenig Uenig Neytral Enig

Jeg tenkte mest pd
ting som hadde med
tweeten 3 gjore

Jeg vurderte neye
hwva elementene i
reklamen hadde &
giere med
hverandre.

Tweeten fikk meg til
& tenke.

Jeg tenkte pd om
pafyll av data kunne
vaere av nytte for
meg.

Vennligst vurder hvorvidt du er enig i felgende utsagn:
Sterkt Litt

Sterkt

Sterkt enig

Sterkt

uenig Uenig uenig Noytral Littenig Enig enig

Denne reklamen er
annerledes

Denne reklamen er
; g

Denne reklamen er

nyttig

Denne reklamen er
effektiv



= Twitter

Har du en profil pd Twitter?
Met

Qis

Ja

f Har du en profil pa Twitter? Ja Is Selected

Felger du norske bedrifter pa Twitter?
MNei
Ja

Q19

Felger du norske bedrifter pd Twitter? Nei Is Selected

Hadde du fulgt flere bedrifter om de delte innhold som er relevant for deg?
Nei
Vet ikke

ﬂ Ja

Har du en profil pd Twitter? Nel Is Selected

Hvorfor har du ikke en bruker pd Twitter?
Det er ikke relevant for meg
Det er for lite som skjer pa Twitter
B8 Jeg skjgnner ikke bruksomradet
Usikker
Annet

f Har du en profil pa Twitter? Nei Is Selected

Hvor stor er sannsynligheten for at du lager en profil pd Twitter | fremtiden?
Q22
Svaent liten Liten MNaytral Stor Svaert stor
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~ Demografisk informasjon

O Hvor gammel er du? Vennligst skriv som et helt tall.

O Hvilket kjgnn er du?
Q24

Mann

Kvinne



