
Vedlegg 

Vedlegg 1 Intervjuguide fokusgrupe 

Intervjuguide: Antagelser om mobbing i arbeidslivet 

Dette er intervjuerens manus. Fokusgruppen svarer fortløpende på uthevede spørsmål. 

I dette fokusgruppeintervjuet undersøker vi hva dere tror er vanlige antagelser i norsk 

arbeidsliv knyttet til fenomenet mobbing i arbeidslivet. Vi ønsker altså ikke nødvendigvis å 

vite hva dere selv mener og tror om dette fenomenet. Vi ønsker isteden at dere diskuterer og 

forteller litt om hva dere tror/oppfatter at norske arbeidstakere generelt mener om dette. Det er 

med andre ord ulike forestillinger om mobbing i arbeidslivet vi er interessert i. 

Forestillingene kan være både sanne og usanne. Det vil si, deres meninger om andres 

forestillinger kan omhandle både sannheter på den ene siden, og feilslutninger, fordommer og 

stereotypier på den andre. Det er altså vanlige forestillinger om mobbing i arbeidslivet 

generelt vi er opptatt av. 

Spørsmålet vi vil ha svar på er altså: Hva er vanlige forestillinger om mobbing på jobben i 

norsk arbeidsliv? 

Det første spørsmålet omhandler selve fenomenet mobbing i arbeidslivet. 

1. I norsk arbeidsliv, hva tror dere er noen vanlige ideer/tanker om hva mobbing i arbeidslivet 
er for noe? 
1a. Oppfølging/presisering: Hvordan ville en typisk definisjon på mobbing sett ut, hvis man 
spurte et Norske arbeidstakere? Er det andre ideer om fenomenet/mobbing som kanskje 
finnes?  

Nå skal det handle om årsaker. Altså, hva (norske) arbeidstakere kanskje tror om grunnene til 

at mobbing kan oppstå. 

2. Hvilke ideer/tanker om kjennetegn ved mobbere tror dere er utbredt i norsk arbeidsliv? 
2a. Oppfølging/presisering: Hva tenker man om en typisk mobber? For eksempel væremåte, 
personlighet, bakgrunn eller lignende? 
 

3. Hvilke ideer/tanker om kjennetegn ved mobbeofre tror dere er utbredt i norsk arbeidsliv? 
3a. Oppfølging/presisering: Hva tenker man om et typisk mobbeoffer? For eksempel 
væremåte, personlighet, bakgrunn eller lignende? 
 

4. Hvilke ideer/tanker har arbeidstakere om arbeidsplasser som har mye mobbing? 
3a. Oppfølging/presisering: Hva tenker man er et typisk arbeidsmiljø der mobbing gjerne 
finner sted? 
 Hva tenker man er en typisk organisasjon der mobbing gjerne finner sted? For eksempel 
knyttet til ledelse, organisering, maktfordeling eller lignende? 
 

5. Kan dere komme på andre utbredte ideer/tanker om årsaker til mobbing i arbeidslivet? 



Nå skal det handle om forekomst av mobbing. Altså, hva arbeidstakere (i Norge) kanskje tror 

om hvor vanlig dette fenomenet er. 

6. Hva tenker dere det er vanlig å tro om forekomsten – eller utbredelsen – av mobbing i 
arbeidslivet? 
6a. Oppfølging/presisering: Tenker man at dette er vanlig eller uvanlig? Tilfeldig eller ikke 
tilfeldig om hvem eller hvor det forekommer? 

Nå skal det handle om konsekvenser av mobbing. Altså, hva arbeidstakere kanskje tror om 

hva mobbing i arbeidslivet kan føre til.  

7. Hvilke ideer/tanker har arbeidstakere om konsekvensene av det å bli utsatt for mobbing i 
arbeidslivet? 
7a. Oppfølging/presisering: Tenker man at dette er skadelig? Er det andre som tenker at 
dette ikke er så farlig? Eller at det er avhengig av noe ved offeret, som reaksjoner eller 
personlighet? 
 

8. Hvilke ideer/tanker har arbeidstakere om andre konsekvenser av mobbing i arbeidslivet? 
8a. Oppfølging/presisering: Tenker man at dette kan være skadelig for vitner eller 
pårørende? Tar arbeidsplassen skade av dette? Hva med samfunnet? 

Nå skal det handle om forebygging og håndtering av mobbing. Altså, om hva arbeidstakere 

kanskje tror om hvordan mobbing kan og bør forebygges og takles. 

 

9. Hvilke ideer/tanker har arbeidstakere om forebygging av mobbing i arbeidslivet? 
9a. Oppfølging/presisering: Tenker man at dette bør forebygges? At det kan forebygges? 
Eller er det andre ideer om forebygging der ute? 
 

10. Hvilke ideer/tanker har arbeidstakere om håndtering av mobbing i arbeidslivet? 
10a. Oppfølging/presisering: Tenker man at dette bør håndteres av noen i organisasjonen? 
Eventuelt hvordan? Og av hvem? Hva med undersøkelser for å finne ut av hva som har 
skjedd, etter at noen har sagt fra eller observert noe? Og hva med oppfølging i ettertid? 
 

Til slutt, helt overordnet: 

11. Er det andre forestillinger om mobbing i arbeidslivet som dere tror er utbredt i norsk 
arbeidsliv? 

 

Takk for at dere tok dere tid til å være med på dette intervjuet. 

 

 

 

 



Vedlegg 2: intervjuguide spørreskjema 

 

 

  

 

 



 

 

 

 

 



  

 

 

 



 



 



 

 

 



 

 

 

 

 


